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1. DEFINICIJAS

Definicijas

“Pirmais Tpasnieks”
“Mazda"”

“Mazda dileris”
“Mazda izplatitajs”

"Originals Mazda piederums”

“Originala Mazda rezerves

dala”
“Mazda tikls"

“Mazda remontdarbu veicgjs”

“Mazda automasina”
“Mazda garantija”

“Mazda
datums”

garantijas sakuma

apzime personu vai uznemumu arpus Mazda tikla, kas ir pirmais
Mazda automasinas Tpasnieks.

apzimé Mazda Motor Corporation, 3-1 Shinchi, Fuchu-cho,
Aki-gun, Hirosima, Japana.

apzimé personu/uznémumu, kuru Mazda izplatitajs ir pilnvarojis
pardot jaunas Mazda automasinas.

apzimé jebkuru uznémumu, kurs tiek uzskatits par Mazda izpla-
titaju $i bukleta 9. punkta.

apzimé Mazda zimola piederumu jeb izveles aprikojumu vai
piederumu jeb izveles aprikojumu, kuru Mazda paredzejusi ka
originalu Mazda piederumu uzstadisanai Mazda automasinai.

apzimé Mazda zimola rezerves dalu vai rezerves dalu, kuru
Mazda paredzéjusi ka originalu Mazda rezerves dalu izmantosa-
nai Mazda automasinai.

apzimé Mazda dileri un/vai Mazda remontdarbu veicgju,
Mazda izplatitaju vai Mazda.

apzimé personu/uznemumu, kuru Mazda izplatitajs ir pilnvarojis
veikt Mazda automasinu apkopi vai remontu saskana ar $aja
bukleta uzskaititajam garantijam.

apzimé Mazda zimola automasinu, kura razota Mazda uznému-
mam vai $aja uznémuma.

ir visparigs termins, kas apzime jaunas automasinas garantiju,
krasas un virsmas korozijas garantiju un garantiju pret perforaciju.

ir diena, kad jauna Mazda automasina ir pirmoreiz registreta, vai
diena, kad ta ar Mazda dilera starpniecibu tiek piegadata Pirma-
jam 1pasniekam (atkariba no ta, kas iestajas pirmais). Precizs sa-
kuma datums ir noradits digitalaja tehniskas apkopes uzskaite.



2. IEVADS

levads

Pateicamies, ka iegadajaties Mazda automa- Saja bukleta aprakstitie noteikumi attiecas
Sinu! Ludzu, izlasiet St bukleta saturu, jo tas uz visam jaunajam Mazda automasinam, ko
ietver svarigu informaciju par Mazda sniegta- Mazda izplatitajs import€jis tirgi Apvienota-
jam garantijam. ja Karaliste. Jusu jaunas Mazda automasinas

izcelsmes valsts ir noradita digitalaja tehnis-
kas apkopes uzskaite. Digitala tehniskas ap-
kopes uzskaite kalpos ka pieradijums Mazda
automasinas importésanai tirgu. Tapec, lu-
dzu, atrodiet informaciju par Mazda izplati-
taju sava digitalaja tehniskas apkopes uzskai-

Pat labakas tehnologijas darbojas optimali ti-
kai tad, kad tam tiek veikta regulara un parei-
za tehniska apkope. Ipa3nieka rokasgrama-
ta aprakstitas darba proceduras un tehniskas
apkopes darbibas, kas jums javeic, lai nodro-
Sinatu uzticamu Mazda automasinas veikt-

speju un Mazda garantijas speka esamibu. te.

Ladzam rupigi izlasit un ieverot $os noradi- Mes |loti ceram, ka busiet apmierinats ar savu
jumus, lai jusu Mazda automasina jums saga- Mazda automasinu un ta jums kalpos dau-
datu prieku, uzticami kalpojot. dzus gadus un daudzus kilometrus, sagada-

jot daudz prieka.

Mazda Motor Corporation




3. SVARIGA INFORMACIJA JUSU DROSIBAI

Svariga informacija jusu drosibai

Jusu Mazda automasina ir paredzéta drosai
brauksanai. Musu inzenieri ir ripigi konstrue-
jusi Mazda automasinas detalas, lai nodrosi-
natu augstu aktivas un pasivas droSibas pa-
kapi.

Lidzam nemt vera, ka jebkuras tehniskas iz-
mainas Mazda automasinas sakotngja sta-
voklt var butiski ietekmét automasinas dro-
Sibu. Pie Sadam tehniskam izmainam pie-
der ne tikai nepiemerotu rezerves dalu, bet
art nepiemérotu piederumu, taja skaita rite-
nu disku un riepu, izmantosana.

Originalas Mazda rezerves dalas un
originalie Mazda piederumi ir Tpasi izstradati
vai apstiprinati Mazda automasinam, un

tie atbilst muisu augstajiem kvalitates

standartiem. Veélamies uzsvért, ka citas
rezerves dalas un piederumi, iznemot
iepriekSminéetos, nav Mazda parbauditi un
apstiprinati, ja vien Mazda par to nav 1pasi
pazinojusi. Neskatoties uz pastavigu tirgu
pieejamo razojumu kontroli, més nevaram
garantét to piemérotibu. Mazda vai Mazda
izplatitajs neatbild par bojajumiem, ko
izraisijusi So razojumu lietoSana, neskatoties
uz to, ka varas iestades ir izdevusas kopigo
ekspluatacijas atlauju vai kadu citu oficialu
apstiprinajumu.



4. MAZDA GARANTIJAS NODROSINAJUMA PARSKATS

Mazda garantijas nodrosSinajuma parskats

3 gadi 6 gadi 8 gadi 12 gadi

Jaunas automasinas garantija
6 gadi / 150 000 km (atkariba no ta, kas iestajas pirmais)

Krasas un virsmas korozijas garantija

3 gadi neatkarigi no nobraukuma

|

Garantija pret perforaciju

12 gadi neatkarigi no nobraukuma

Augstsprieguma akumulatora ierobezota garantija
(tikai elektromobilim (Battery Electric Vehicle, BEV) un uzladéjamam hibridautomobilim (Plug-In Hybrid Vehicle, PHEV))
8 gadi / 160 000 km (atkariba no ta, kas iestajas pirmais)

Augstsprieguma akumulatora ietilpibas ierobezota garantija

(tikai elektromobilim (Battery Electric Vehicle, BEV))
8 gadi / 160 000 km (atkariba no ta, kas iestajas pirmais)




5. MAZDA GARANTIJAS NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI

Mazda garantijas noteikumi un nosacijumi

Garantijas  noteikumi un nosacijumi
attiecas uz jaunas automasinas garantiju,
augstsprieguma  akumulatora
garantiju,  augstsprieguma  akumulatora
ietilpibas  ierobezoto garantiju, hibrida

garantiju, krasas un virsmas korozijas garantiju

ierobezoto

un garantiju pret perforaciju (turpmak kopa —
“Mazda garantija”).

Mazda garante, ka bridi, kad Mazda dileris
jauno Mazda automasinu piegada Pirmajam
Tpasniekam, tai nav materialu un izgatavosa-
nas defektu (kvalitates garantija).

Lai izskatitu prasibas saskana ar Mazda garan-
tiju, nepiecieSams uzradit materialu vai izgata-
vosanas defektus un jabut pabeigtai tehniska-
jai apkopei, kas ieklauj virsbuves apskati, au-
tomasinas parbaudi un tehnisko apkalposanu,
atbilstosi razotaja specifikacijai.

Mazda garantija sakas diena, kad jauna
Mazda automasina ir pirmoreiz registreta, vai
diena, kad Mazda dileris to piegada Pirma-
jam 1pasniekam (atkariba no ta, kas iestajas
pirmais) (turpmak — “Mazda garantijas saku-
ma datums”). Precizs Mazda garantijas saku-
ma datums ir noradits digitalaja tehniskas ap-
kopes uzskaite.

Visas garantijas saskana ar Mazda garantiju
ir ierobezotas lidz attiecigajiem garantijas
periodiem, kas noraditi talak. Attiecigo
garantijas periodu laika Mazda garantiju var
nodot nakamajiem ipasniekiem.

MAZDA GARANTIJAS NOTEIKUMI NEIETEKME
LIKUMA NOTEIKTAS TIESIBAS TAM PERSONAM,
KURAS  IEGADAJAS  JAUNU  MAZDA
AUTOMASINU.

Materialu vai izgatavoSanas defekta gadijuma
jaunas automasinas garantija sedz skartas re-
zerves dalas remontdarbus vai mainu (izmanto-
jot jaunas rezerves dalas vai atjaunotas rezerves
dalas, kas atbilst masu kvalitates standartiem)
72 menesu perioda vai lidz 150 000 km no-
braukumam, sakot ar Mazda garantijas sakuma
datumu (atkariba no ta, kas iestajas pirmais).



5. MAZDA GARANTIJAS NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI

Materialu vai izgatavosanas defekta gadiju-
ma augstsprieguma akumulatora ierobezota
garantija sedz skartas rezerves dalas remon-
tdarbus vai mainu (izmantojot jaunas rezer-
ves dalas vai rupnica atjaunotu augstspriegu-
ma akumulatoru ar garantijas remonta bridt
piemérotu energijas ietilpibas [imeni) 96 me-
nesu perioda vai lidz 160 000 km nobrauku-
mam, sakot ar Mazda garantijas sakuma da-
tumu (atkariba no ta, kas iestajas pirmais).

ST ierobezota garantija nenozimé, ka akumu-
latora ietilpiba nesamazinasies laika gaita un
palielinoties nobraukumam. Ja, piegadajot
jauno Mazda automasinu, akumulatora ie-
tilptbas zudums ir zem 70 % no ta sakotne-
jas vertibas, augstsprieguma akumulatora ie-
tilpibas ierobezota garantija sedz skartas re-
zerves dalas remontdarbus vai mainu (izman-
tojot jaunas rezerves dalas, atjaunotas rezer-
ves dalas vai rupnica atjaunotu augstspriegu-
ma akumulatoru ar garantijas remonta bridi
piemeérotu energijas ietilpibas limeni) 96 me-
nesu perioda vai lidz 160 000 km nobrauku-
mam, sakot ar Mazda garantijas sakuma da-
tumu (atkariba no ta, kas iestajas pirmais).

N
]

Krasas bojajuma un/vai virsmas korozijas ga-
dijuma krasas un virsmas korozijas garanti-
ja sedz virsbuves panelu (iznemot apaksda-
las virsmas, visus izpludes sistemas kompo-
nentus, transmisiju un balstiekartas detalas)
skartas krasas kartas laboSanu 36 ménesu
perioda neatkarigi no nobraukuma, sakot ar
Mazda garantijas sakuma datumu.

Ja rusa no ieksejas virsmas skar virsbuves
arejo virsmu, garantija pret perforaciju sedz
automasinas skarto krasoto metala loksnu
virsbuves panelu (iznemot visus izpludes
sistemas komponentus, transmisiju  un
balstiekartas detalas) remontdarbus 12 gadu
perioda neatkarigi no nobraukuma, sakot ar
Mazda garantijas sakuma datumu.



5. MAZDA GARANTIJAS NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI

7.1 NOLIETOJUMS

Mazda garantija sniedz visaptveroSu nodrosi-
najumu pret visu veidu razoSanas defektiem
attiecigaja garantijas perioda. Tomér noteikti
komponenti laika gaita dabigi nolietosies, un
Mazda garantija nesedz vienibas, kas ir nomai-
nitas vai labotas normala nolietojuma vai boja-
$anas rezultata, piemeram, izbalésanas, krasas
mainas, deformacijas un izplusanas de|. De-
talu, uz kuram attiecas nolietojums, piemeri:
stikla tiritaju slotinas, dzensiksnas, filtri, brem-
zu kluci vai uzlikas, sajuga uzlikas, aizdedzes
sveces, svina skabes akumulatori, spuldzes un
amortizatori.

Ladzu, nemiet vera, ka Sis saraksts ir paredzets
tikai ka piemers, un tas nesniedz pilnigu sa-
rakstu ar detalam, uz kuram attiecas nolieto-
jums.

7.2 TROKSNI

Mazda garantija nesedz normalus brauksanas
un automasinas raditus trokSnus vai vibracijas,
kas neietekmée automasinas darbibu vai kvalitati
vai kas atbilst razosanas standartam.

7.3 TEHNISKAS APKOPES IZMAKSAS Mazda
garantija nesedz tehniskas apkopes, par-bauzu
un apkalposanas vai jebkadu ar So pakal-
pojumu saistitu darbu izmaksas, piem., tirsanu,
puléSanu, ellosanu vai papildinasanu. Turklat
Mazda garantija neietver degyielas, ellas, dzes-
€sanas Skidruma, antifriza, hidrauliska skidruma,
smervielas, tirisanas lidzeklu, filtru ieliktnu un/
vai citu precu izmaksas, kas tiek nomainitas re-
gularas tehniskas apkopes ietvaros.

7.4 NEPAREIZAS IZMANTOS ANAS,
NEGADIJUMU VAI PARVEIDOJUMU
RADITIE BOJAJUMI

Mazda garantija neattiecas uz bojajumiem, it
1pasi tadiem, kas izriet no, bet ne tikai:

e Mazda automasinas nepareizas izmantosa-
nas, piemeram, braukSanas par apmalém,
parslodzes, atrumsacikstém u. c.;

e negadijumiem, pieméram, sadursmes,

ugunsgreka, zadzibas, masu nekartibam u.

C.;

parveidojumiem, modifikacijam, manipula-

cijam u. c.;

e Mazda specifikacijai neatbilstoSas mainas re-
zerves dalas vai piederuma;

e nepareizas vai nepietiekamas tehniskas
apkopes, tai skaita apkalpoSanas grafiku
neievérosanas;

e nepareiziem remontdarbiem.

7.5 VIDES RADITIE BOJAJUMI

Mazda garantija nesedz bojajumus, ko radijis
skabais lietus, gaisa parnésatas nogulsnes (ki-
miskas vielas, koku sula u. c.), akmeni, sals vai
kimiskas vielas, apdraudéjumi uz cela, krusa,
vetra, zibens, pludi, akmens Skembas, skrape-
jumi, putnu fekalijas, vulkanu pelni, dabas ka-
tastrofas un citi dabas spéki.

7.6 MAINITS ODOMETRA RADIJUMS Mazda
automasinai, kura odometra radijums ir
mainits vai kuras faktisko nobraukumu ne-var
noteikt, vairs nav Mazda garantijas nodro-
Sinajuma.

7.7 RIEPAS

Riepam, kas Mazda automasinam uzstaditas
ka originalais aprikojums, nav Mazda garanti-
jas nodrosinajuma. Tomer jusu Mazda dileris/
remontdarbu veic€js labprat palidzes kopa ar
attiecigo riepu raZotaju izskatit prasibas sais-
tiba ar jebkadam problémam, kas var rasties
riepam.
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7.8 PAPILDU IZDEVUMU UN

ZAUDEJUMU IZSLEGSANA

Mazda garantija sedz tikai garantijas remon-
tdarbu izmaksas. Ta nesedz jebkadas citas iz-
maksas, it 1pasi, bet ne tikai, automasinas lie-
tojamibas zudumu, automasinas nomas iz-
maksas, vilkSanas, naktsmaju, celojuma iz-
maksas (vilciena biletes, taksometra maksu u.
c.), pelnas zudumu vai jebkadus citus nejau-
Sus, 1pasus, izrietoSus, sodosSus vai citus zau-
déjumus un jebkadus citus izdevumus, apkal-
posanu vai remontdarbus, kas nav skaidri no-
raditi Mazda informativaja bukleta. Neskato-
ties uz iepriekSminéto noteikumu, Mazda at-
bild par kaitejumu dzivibai, miesai vai vese-
[ibai. Mazda garantijas butiba, apmers, izne-
mumi un periods ir tadi, ka noradits $aja buk-
leta.

8.1 REGULESANA

APKALPOSANAS PROCESA

Regulésana, kas var but nepiecieSama sakot-
néja piestrades perioda, tiek segta 3 ménesu
perioda vai lidz 6 000 km (3 700 judzu) no-
braukumam (atkariba no ta, kas iestajas pir-
mais), sakot ar Mazda garantijas sakuma datu-
mu. Regulésana ir ierobezota lidz ritenu regu-
|éSanai, ritenu balanséSanai, virsbuves panelu
regulésanai, bremzu tirisanai, stavbremzes re-
guléSanai, dzensiksnas regulésanai un dzine-
ja regulesanai.

8.2 GAISA KONDICIONIERIS

Gaisa kondicioniera aukstumagenta uzpilde
tiek segta pirmos 12 menesus neatkarigi no
nobraukuma, sakot ar Mazda garantijas sa-
kuma datumu. Tomer, ja cita komponenta ga-
rantijas remonta ietvaros ir nepiecieSams uz-
pildit aukstumagentu, uzpilde tiks segta ka St
remonta dala.

a

8.3 SVINA SKABES AKUMULATORS

Svina skabes akumulatoru garantija ir speka
36 meénesus vai lidz 100 000 km nobrauku-
mam (atkariba no ta, kas iestajas pirmais), sa-
kot ar Mazda garantijas sakuma datumu.

8.4 UZLADES KABELI

Automasinas komplektacija ieklauto uzlades
kabelu (piem., 2. rezima un 3. rezima) garan-
tija ir speka 36 menesus vai lidz 100 000 km
nobraukumam (atkariba no ta, kas iestajas
pirmais), sakot ar Mazda garantijas sakuma
datumu.

Katram Mazda remontdarbu veicéjam jebkura
talak noraditaja valsti ir pienakums veikt
jusu Mazda automasinas garantijas remontu
saskana ar Mazda garantijas noteikumiem un
nosacjumiem, tomér ietekmétajam Mazda
automasinas modelim ir jabut oficiali laistam
klaja uznémuma Mazda valsti, kas izveléta
garantijas remonta veikSanai.

Eiropas valstis (bez aizjuras teritorijam):

Albanija, Andora, Armeénija, Austrija,
Baltkrievija, Belgija, Bosnija un Hercegovina,
Bulgarija, Kreta, Horvatija, Kipra, Cehija,
Danija, Igaunija, Feru salas, Somija, Francijas
kontinentala dala, Vacija, Gibraltars, Griekija,
Ungarija, Kazahstana, Kosova, Islande, Italija,
Latvija, Lihtensteina, Lietuva, Luksemburga,
Makedonija, Malta, Moldova, Monako,
Melnkalne, Niderlande, Norvegija, Polija,
Portugéle,Trija, Rumanija, Krievija, Sanmarino,
Serbija, Slovakija, Slovenija, Spanija, Zviedrija,
Sveice, Turcija, Ukraina, Apvienota Karaliste,
Vatikans.
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10.1 DARBIBA UN TEHNISKA APKOPE

Lai Mazda garantijas gadijums tiktu pienemts,
Mazda automasinai obligati javeic tehniska
apkope, kas ietver virsbuves apskati, parbaudi
un apkalposanu atbilstosi razotaja specifika-
cijam. Piekluve automasinas remontdarbu un
tehniskas apkopes informacijai, tai skaita re-
gularas tehniskas apkopes kontrolsaraksti, tiek
pieskirta visiem Mazda dileriem/remontdar-
bu veicgjiem un neatkarigam autodarbnicam
vietn€ https: //portal.mazdaeur.com.

Ir |oti svarigi, lai jusu Mazda automasina tiktu
apkalpota pareizos tehniskas apkopes interva-
los. Darbibas procediras un tehniskas apko-
pes intervali ir nepiecieSami, lai nodroSinatu
pareizu jusu automasinas darbibu. Mazda no-
teiktais regularas tehniskas apkopes intervals ir
maksimalais laiks /nobraukums, un to nedrikst
parsniegt.

Svarigi, lai servisa parbaudes tiktu veiktas bie-
zakos intervalos, ja jusu Mazda automasina
tiek paklauta ekstremalai temperaturai vai at-
mosférai, kas satur parmérigu daudzumu pu-
teklu, smilSu vai sals. Pat automasinai, kurai
ir neliels ikgad€jais nobraukums, apkalposa-
na javeic ik péc 12 menesiem. Periodiski, pa-
lielinoties ekspluatacijas laikam un nobrauku-
mam, javeic papildu darbi. Pieméram, ir ab-
soluti nepiecieSams ik péc 2 gadiem apkalpo-
$anas laika nomainit bremzu skidrumu, jo tas
dabigi absorbé mitrumu, un tadéjadi ta kvali-
tate samazinas.

Par veiktu tehnisko apkopi liecina digitala teh-
niskas apkopes uzskaite. Digitala tehniskas
apkopes uzskaite glaba visu jusu Mazda au-
tomasinas apkalposanas vesturi drosa digita-
la vide. Kad apkalposana ir pabeigta, jusu re-
montdarbu veicejam jaatjaunina jusu auto-
masinas digitalo tehniskas apkopes uzskai-
ti. Ludzu, raugieties, lai jus sanemtu drukatu
uzskaites eksemplaru, kas liecina, ka apkalpo-

Sana ir registréta digitalaja tehniskas apkopes
uzskaite.

Uzmanibu!

Ludzu, glabajiet jums izsniegtos rékinus par
sniegtajiem pakalpojumiem drosa vieta. Ja
jusu remontdarbu veicéjs nav registrejis
sniegtos pakalpojumus digitalaja tehniskas
apkopes uzskaiteé, més pienemam attieci-
gos rekinus ka pieradijumu, ka ir veikta teh-
niska apkope.

Attieciba uz krasas un virsmas korozijas
garantiju un garantiju pret perforaciju, lidzu,
nemiet vera, ka jabut veiktai nepieciesamajai
virsbuves apskatei. Regulara
apskate palidz garantet, ka jusu jauna Mazda
automasina kalpos jums ilgus gadus, sagadajot
prieku, jo taja tiek identificéti virsbuves
un krasas defekti. Remontdarbu veicéjam
jadokumente virsbuves apskates rezultats
virsbuves apskates lapa. Piekluve regularas
tehniskas apkopes kontrolsarakstiem, tai
skaita virsbuves apskates lapai, tiek pieskirta
Mazda dileriem/remontdarbu
veicéjiem un neatkarigam autodarbnicam
vietné https: //portal.mazdaeur.com.

virsbives

visiem

Lai krasas un virsmas korozijas garantija, ka ari
garantija pret perforaciju saglabatu speka esa-
mibu, visi identificétie virsblves un krasas bo-
jajumi ir nekavéjoties janovers. Ka pieradijums
par veiktas virsbiives apskates rezultatu tiek iz-
mantots attiecigais ieraksts no jusu digitalas
tehniskas apskates uzskaites un attieciga virs-
buves apskates lapa. Tapéc, ludzu, parliecinie-
ties, ka sanemat aizpilditu virsbuves apskates
lapu, kas liecina, ka ir veikta virsbiives apskate.

Nomainot odometru (spidometru), tas
jaregistre digitalaja tehniskas apkopes uzskaite
vai tam jabut noraditam lidzvertiga dokumenta

ieraksta par odometra (spidometra) mainu.

Lai neapdraudétu jusu aizsardzibu saskana
ar Mazda garantiju un nodrosinatu, ka jusu
Mazda automasina saglaba uzticamu veikt-
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spéju, remontdarbi un tehniska apkope javeic
kvalificétam personam. Mes iesakam nepie-
cieSamajai apkalposanai/remontam izman-
tot Mazda remontdarbu veiceju. Jusu Mazda
remontdarbu veicgjs pazist jusu Mazda auto-
masinu un personigi apnemas gadat par jusu
apmierinatibu. Mazda remontdarbu veicgjs
regulari piedalas Mazda tehnisko apmacibu
kursos, un vinam ir nepiecieSamie 1pasie teh-
niskas apkopes riki, ka art originalas Mazda re-
zerves dalas pareizai jusu Mazda automasinas
apkalposanai. Jusu Mazda remontdarbu vei-
C€js atbild par jusu automasinas digitalas teh-
niskas apkopes uzskaites atjauninasanu un iz-
sniegs jums drukatu eksemplaru, kas liecina,
ka ir veikta nepiecieSama apkalposana.

10.2 APRUPES PIENAKUMS

Jums javeic savas Mazda automasinas apkope
saskana ar noradijumiem Ipasnieka rokasgra-
matas sadala “VIZUALA APRUPE”, lai samazi-
natu vides apstaklu radito bojajumu risku.

Bez nepamatotas kavesanas un par jusu [i-
dzekliem janovers visi krasas bojajumi, virs-
mas korozija un aizsardzibas bojajumi, kas ra-
dusies neverigas tehniskas apkopes vai argju
apstaklu del.

10.3 GARANTIJAS GADIJUMA IESNIEGSANA

UN IEROBEZOJUMA PERIODS

Jums ir pienakums nekavejoties zinot par ga-
rantijas gadijumu Mazda remontdarbu veice-
jam. Turklat Mazda automasina nekavejoties
janodod Mazda remontdarbu veicéjam, lai
varétu veikt garantijas remontdarbus.

Mazda remontdarbu veicéjs attiecigaja garan-
tijas perioda jainformé par apstakliem, uz ku-
riem balstas garantijas gadijums.

Uz garantijas gadijumiem saskana ar Mazda
garantiju attiecas 6 ménesu ierobezojuma pe-
riods no dienas, kad klients ieguva informaciju
par apstakliem vai uzzinaja minétos apstaklus,
kas pamato garantijas gadijumu.

Ladzu, nemiet vera, ka remontdarbus saskana
ar Mazda garantiju drikst veikt tikai Mazda re-
montdarbu veicgjs. Ikvienam Mazda remont-
darbu veicéjam ir pienakums veikt garantijas
remontdarbus bez maksas saskana ar Mazda ga-
rantijas noteikumiem un nosacijumiem. Pama-
tojoties uz objektiviem iemesliem, Mazda sagla-
ba tiesibas atseviskos gadijumos norikot Mazda
remontdarbu veiceju veikt remontu saskana ar
Mazda garantiju.

Jebkada veida garantijas remonts tiks veikts
pec Mazda izvéles, pamatojoties uz tehnis-
kajam vajadzibam, salabojot/parkrasojot vai
nomainot bojato detalu. Garantijas remonts
ietver nonemsanas un uzstadiSanas izmaksas
atbilstosi razotaja standartiem. Nomainitas re-
zerves dalas klust par Mazda ipasumu. Garan-
tija labotam vai nomainitam rezerves dalam
beidzas taja pasa laika, kad beidzas attieciga
Mazda garantija. Garantijas remonts/nomai-
na nepagarina attiecigo Mazda garantiju.

Ja garantijas remonta del ir nepiecieSama pa-
pildu tehniska apkope, tas izmaksas, tai skai-
ta par nepiecieSamajam rezerves dalam un
smeérvielam /Skidrumiem, sedz Mazda.

Ja garantijas izmaksas parsniedz Mazda auto-
masinas pasreizejo vertibu, Mazda var izvele-
ties salabot Mazda automasinu vai izmaksat
pasreizejo vértibu visu iespéjamo un nakotnes
garantijas gadijumu vieta attieciba uz Mazda
garantiju. Visu saskana ar Mazda garanti-
ju veikto garantijas remontdarbu kopsumma
vertibas zina ir ierobezota lidz Mazda auto-
masinas ieteiktajai mazumtirdzniecibas cenai
Mazda garantijas sakuma datuma.



6. DIGITALA TEHNISKAS APKOPES UZSKAITE

Digitala tehniskas apkopes uzskaite

Mazda digitala tehniskas apkopes uzskaite ir novatorisks elektronisks tehniskas apkopes buklets,

kas aizstaj tradicionalo bukletu, ko sanémat apzimogotu péc automasinas apkalposanas. Visam
Mazda automasinam jabut ar digitalo tehniskas apkopes uzskaiti — ikreiz, kad jusu Mazda auto-
masina tiks apkalpota, jus sanemsiet atjauninatu izdruku savai uzskaitei, savukart jusu automa-
Sinas tehniskas apkopes vesture tiek digitali glabata centralizéta Mazda datubaze. Piekluve digi-
talajai tehniskas apkopes uzskaitei tiek pieskirta visiem Mazda dileriem /remontdarbu veicgjiem
un neatkarigam autodarbnicam, registréjoties vietné https: / /portal.mazdaeur.com.

DROSA

Jusu Mazda automasinas tehniskas apkopes
vesture tiek droSi glabata centralizeéta datu-
baze, garantéjot, ka jums vienmer bis drosa,
preciza un pastaviga tehniskas apkopes veés-
tures uzskaite. Jums vairs nekad nebus jauz-
traucas par tehniskas apkopes bukleta pazau-
désanu.

ERTA

Lai kur jus atrastos, remontdarbu veicgjiem
bus piekluve jusu automasinas tehniskas ap-
kopes vesturei. Tas palidz noverst nevajadzi-
gu vai atkartotu apkalpoSanu, ka ari ietaupa
laiku un naudu.

VERTIGA

Ja izlemsiet pardot savu Mazda automasinu,
aizpildita digitala tehniskas apkopes uzskai-
te palielinas jusu automasinas atkartotas par-
doSanas vertibu un aizsargas jusu ieguldiju-
mu, ka art pasargas pret krapniecisku ierak-
stu veikSanu.

VIENKARSA

Ikreiz, kad jusu Mazda automasina tiek apkal-
pota, jums jaludz atjauninata izdruka jusu uz-
skaitei. Izdruka kalpo ari ka drosibas garantija,
ka jusu remontdarbu veicgjs ir pareizi ievadi-
jis apkalpoSanu DSR sistéma. Ja pazaudeésiet
digitalas tehniskas apkopes uzskaites izdruku,
jus varat jebkura laika sanemt jaunu izdruku
no jusu remontdarbu veic€ja.



7. JURIDISKA INFORMACIJA

Juridiska informacija

Sis dokuments ir sagatavots 1pasi rlpigi; to-
meér Mazda neuznemas atbildibu par truksto-
Siem vai nepareiziem datiem vai tulkojuma
kladam.

Ja vien nav skaidri noradits citadi, visas tie-
sibas, tai skaita $1 bukleta satura autortiesi-
bas, pieder Mazda vai uznémums tas kon-
trolé Siem merkiem. Iznemot gadijumus, kad
Mazda to skaidri atlavusi, §i bukleta satu-
ru nedrikst jebkada veida kopet, reproducet,
parpublicet vai parsutit, pirms tam nesane-
mot Mazda rakstisku atlauju.

&

Neviens Mazda dileris/remontdarbu veicgjs,
uznémuma agents vai darbinieks nav pilnva-
rots pagarinat vai modificet Mazda garantiju.

Mazda vai Mazda izplatitaji neatbild par jeb-
kadiem nejausiem, Tpasiem, izrietoSiem vai
sodoSiem zaudéjumiem vai jebkadiem pa-
kalpojumiem, kas Seit nav skaidri paredzeti.



8. NOKALPOJUSI AUTOMASINA

Nokalpojusu automasinu atgriesana

Procediras un tehnologijas videi nekaitigai nokalpojusu automasinu parstradei tiek pastavigi
pilnveidotas.

Nokalpojusas automasinas var atgriezt bez maksas, ja ir izpilditi turpmak minétie nosacijumi.

1. Tair pilniga (joprojam ir uzstadits dzingjs, transmisija, katalitiskais parveidotajs,
ka art visas elektriskas un elektroniskas ierices).

2. Mazda automasinas originalais identifikacijas dokuments jaatgriez kopa ar
Mazda automasinu.

3. Taijabut bez no atkritumiem un citiem materialiem, kas nav Mazda automasi-
nas dala.

4. Pirms pilnigas norakstiSanas tai vismaz vienu ménesi jabut registretai Eiropas
Savieniba.

Ja velaties atgriezt savu nokalpojuso automasinu saskana ar iepriekSminétajiem nosacijumiem, ludzu,
sazinieties ar masu klientu atbalsta centru vai tiesi sazinieties ar savu Mazda dileri/remontdarbu vei-
ceju. Automasina tiks nosutita uz licencétu apstrades punktu.



MAZDA MOTOR CORPORATION

9000-6V-23H -LV



